BAROMETRE DU NUMERIQUE
Equipements et usages Chiffres clés - Mai 2024

Le baromeétre du numérique est une étude réalisée par le Crédoc pour I'Arcep, I'Arcom, le CGE et 'ANCT auprés d’un échantillon représentatif de la population
frangaise Gdgée de 12 ans et plus (3 666 personnes interrogées en ligne, dont 218 jeunes de 12 & 17 ans, et 601 personnes de 18 ans et plus « éloignées
du numérique » interrogées par téléphone). Au total, 4 267 personnes ont été interrogées en juillet 2023.
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Une société connectéee

Une progression plus marquée des equipements et usages récents
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Internet toujours plus nécessaire pour étre intégré dans
la sociéte
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780/ des Francgais estiment qu’avoir acces d internet est
O important pour se sentir intégré dans notre société

Les deux tiers des abonnés internet fixe
disposent de la fibre optique
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Environnement : des utilisateurs fortement équipés mais attentifs a leur
empreinte environnementale
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équipements numeériques
avec écrans par foyer

des internautes accomplissent au moins une action pour
réduire leur empreinte environnementale numérique

limitent
la consommation
électrique liée &
I'utilisation de leurs
équipements

cherchent & réduire
I'impact en augmentant
la durée de vie de
leurs équipements
numeériques ou en
limitant leur nombre
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Une appropriation du numérique tres hétérogene

Le manque de maitrise toujours le premier frein Leffet du numérique sur la vie

a une utilisation optimale du numérique quotidienne des Francais
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Risques du numeérique

Plus d'un Francais sur dix

a deja éteé victime d'injures, de
harcelement et de diffamation
en ligne

Des Francais ont déja été
victimes d'escroquerie ou
de fraude en ligne

Meédias editorialisés : une transition numerique a différents stades
d’'avancement
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Meédias algorithmiques : un usage démocratisé et des enjeux pédago-
giques quant aux regles applicables et outils de modération a disposition
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