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Aujourd’hui, le numérique a une place prépondérante dans nos vies, degyas quo-
tidiens a 'emploi. Il est un facteur de facilité, d'accdsfité mais aussi de créativité et
d’entrepreneuriat.

Pour que le numérigue soit percu comme un progres, il doit béné cier a tous.
Plus de 13 millions de nos concitoyens en sont aujourd’hui éloignés.

Il'y a urgence.

Urgence a agir collectivement pour que notre société numérique soiviante, respon-
sable, émancipatrice mais avant tout inclusive.

Agir pour que toutes les opportunités du numérique dontadestarrivent a se saisir
aujourd’hui pour l'acceés a la culture, & I'emploi, a la création, au faire sgmble, soient
accessibles a tous.

Vous étes nombreux ici & donner corps, depuis parfois longtemps, a ces oppiés :
collectifs engagés dans des projets collaboratifs, contribigade logiciels libres et de
communs numeériques, animateurs de tiers-lieux, aidants et médiagel service des
personnes fragiles, chercheurs qui décryptent les données et leg|pest pour nourrir
les actions, entrepreneurs de territoire qui inventent mesléles plus pérennes. Acteurs
de terrain, au contact quotidien de tous nos concitoyens, votre acticrpesnordiale. Je
tiens a vous remercier profondément pour votre expérience et votretisgement et a
vous réaf rmer que le Gouvernement est a vos cotes.

Ensemble, nous partageons les enjeux ; et collectivement, nous cesiygour rendre
ef caces les dispositifs et solutions.

La deuxieme édition de Numérique En Commun|s] est un temps fort utile patagsa
nos initiatives, les augmenter, les confronter, les diffuser.

Il est aussi précieux pour nous rappeler que, telle une équipe, nous sonwueshga-
gés pour faire du numérique une chance pour tous.

Pro tons-en collectivement pour s'inspirer, soutillertgenider et in ne pour agir.

Belles rencontres a tous !

Cédric O

Secrétaire d’Etat chargé du Numérique
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FRANCE ACTIVE ACCELERATEUR POUR L'EMPLOI HOTEL DU DEPARTEMENT SAINT JUST

France Active PACA en partenariat avec le Conseil Départemental des Bouches-du-Rhéne vous propose de questionner et mettre en tensior
Un apres-midi d’échanges et de partage avec URBAN PROD, RESURGENCES, La Fabulerie & la FONDATION DE FRANCE.

EOLE » MAISON DE LAVOCAT, MARSEILLE
Cycle de conférences annuelles a rayonnement international, 'événement EOLE revient pour sa 12e édition a Marseille afin de favoriser la n
connaissances juridiques relatives aux licences libres et Open Source.

OPENFISCA : UN COMMUN NUMERIQUE CONTRIBUTIF ?

OpenFisca est un logiciel libre et contributif qui permet tieleelédyislattoukdrio-fiscale.

Nous proposons un atelier de présentation d’OpenFiscéuoir tidékfigsedea s expert-e-s et activistes pourbieaginenensegpondre a ces
questions. Aprés la présentation des défis et une tournée planQé&A skeopasigaré-e-s en groupes de travail par défstiétitosprmeéna
de partager les résultats avec le reste des participants.

ON ARLES ENCLOS SAINT-CESAIRE, ARLES

Un rendez-vous porté par ON en lien avec les acteurs du territoire, pour valoriser I'écosysteme économique et culturel régional, créateur de ¢
Ce lab réunit des conférenciers, des entrepreneurs, des artistes, des exposants issus de domaines variés et complémentaires mais aussi le
par le numérique.

POUVOIRS PUBLICS ET NUMERIQUE MARSMEDIALAB

Cette masterclass vise a outiller les décideurs publics sur les enjeux de I'évaluation des politiques publiques,
particulierement de dispositifs de médiation numérique. Pourquoi, comment, et quand évaluer ?

RENCONTRES NATIONALES DES HUBS WORLD TRADE CENTER

La Banque des territoires en partenariat avec la Mission Société numérique et avec le support de la Mednum, organisent les secondes Renc
territoriaux pour un numérique inclusif. Ces rencontres sont un temps de formation, de partage et de construction a destination des structure:

TERRITOIRES D’ACTION POUR UN NUMERIQUE INCLUSIF (TANI) :

QUEL BILAN ? MARSMEDIALAB

Les Territoires d’Action pour un Numérique Inclusif (TANI) expérimentent des outils en cours de développement ou d’essaimage. lIs ont pour
outils afin d’'inspirer et de nourrir d’autres territoires. La Mission Société Numérique les réunit pour la 4éme fois afin de dresser un bilan de lel
programme : visite du MarsMediaLab, réunion et masterclass « Pouvoirs publics et numérique ».




JOUR

JEUDI

MOT DES ORGANISATEURS
FAIRE ENSEMBLE LA SOCIETE NUMERIQUE DE DEMAIN, MAIS COMMENT ?

FAIRE ENSEMBLE LE NUMERIQUE AU SERVICE DE LA COHESION DES TERRITOIRES

FAIRE FACE A LA NUMERISATION DE LA SOCIETE i

il

7

“?«3 TABLES B e e REGARDS |
,53 RONDES 1MUSEE D'HISTOIRE DE MARSEILLE 5 CROISES 7WORLD TRADE CENTER

14 .0EMATERIALISATION

16.00FAIRE FACE AUX TRANSFORMATIONS DU TRAVAIL :  14.0050CIAL ET NUMERIQUE
! 15.00EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE
16.00QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE

ATELIERS/ WORLD TRADE CENTER DELAVILLE
17.0MEDIA NUMERIQUES

14.0

15.0
16.0
16.3

17.0

/' WORLD TRADE CENTER JEUDI [14H -18H] - VENDREDI [09H -18H] * I MARSMEDIALAB
#APTIC ET NOD-A INCLUEDO numérique, fabriquons ensemble les solutions pour I'indR&iepurs exploratoires et transverses
ICI » Jeux de cartes « Evolution des métiers » au sein de Numérique en commun(s]

LA FABULERIE » Découverte des Machines a Histoires de la Fabulerie / Partage de ressourees
MUSEE D’HISTOIRE DE MARSEILLE Réalité virtuelle et muséographie

TABASCO VIDEO Des balades connectées pour mettre en récit les territoires

UNIVERSITE DE GENEVE Co-création des scénarios de sensilbilisation a la protection des données
70 Espace de médiation numérique de I'lJ, InfalaBpexrgosisons,

WE TECH CARE » Les bons clics, la boite a outils des nouveaux aidants numériques

/' WORLD TRADE CENTER

MAIF Découverte des dispositifs erHYGRRILENS Les belles histoires de la web-série
BANQUE DES TERRITOIRES Speed dating [14h30 / 15h30]

MA MA

Renseignements a 'accueil



I MUSEE D'HISTOIRE DE MARSEILLE ) ] /' WORLD TRADE CENTER
09.00BIBLIOTHEQUES ET MUSEES

. 10.00 ACCES AU DROIT
11.00FAIRE, DEFAIRE, REFAIRE ]

UNE STRATEGIE ECONOMIQUE ET GEOPOLITIQUE ? 12.00 EDUCATION X2

13.00
/' WORLD TRADE CENTER

CODE FOR FRANCE DATASUD ICI LICA

i haadichsee au service des tefrijgj i i idéa . . 3
Cha”ed‘?;;:’;}cci,‘jgﬂgﬂ",fu?n"g}?qu - Hi¥Be de linformatique / du qu¥d€Q igré au travers de nos pratigues numé-
MISE A JOUR riques et culturelles en évolution perpétuelle
AGATE-HINAURA Narrations culturelles : CONSEIL DEPARTEMENTAL ADRETS
Découvrir les parcours de déformatjon hydiderpreter le monde | DE AN e S P HOARE SHARERS AND WORKERS
D’HINAURA Collectivement | es médiot o Entre Hyperpolyvalence, dilution etubérisation
FRAM Bl é"’r‘]fgré:glrfnm an%l:;sainoc r?i?h venir pour la médiation numérique ?
Médiation numérique et cont itSRIBA! pag ! " Quelles réponses adaptées?
au logiciel libre

FAIRE SANS LES MEDIATEURS NUMERIQUES:
MISSION IMPOSSIBLE i

TABLES . . REGARDS,
RONDES / MUSEE D’HISTOIRE DE MARSEILLE . CROISES /WORLD TRADE CENTER

14.0C : 14.00

15.00
INTRODUCTION PAR CEDRIC O,  K][]- | ¥atjghargé du Numériqué  16.00

@ATELlERS /' WORLD TRADE CENTER

COLLECTI-CC ANIMACOOP DINSIC MIRAMAP : . BANQUE DES TERRITOIRES
Gérer la surinformationliéfieésite gapyices publics nume’riquergly Smagogtlérﬂgrrueirgjet SHIOPEERy ¢sentation de 3 Hubs territoriAl

comment améliorer leur qUalité™? pour un numerique inclusif.
UNIS CITE

Débats : quelle place pour les €IVICeS o \\DE ECOLE

civiques dans I'inclusion numéfique DU NUMERIQUE

CNAF
S Débat : est il aujourd’hui possible de| proposer un

parcours inclusion numérique coordonné entre
opérateurs ?

STAND 7WORLD TRADE CENTER

MAIF » Découverte des dispositifs etHY®ERILENS » Les belles histoires de la web-série Temps fort [10h30]
BANQUE DES TERRITOIRES » Speed dating [09h30 / 10h30]

MW 1730 CLOTURE NUMERIQUE EN COMMUNIS] MA
T RAPPORT DETONNEMENT T
par Jacques-Frangois Marchandise
Directeur de la Fing




JEUDI 17 OCT.

PLENIERE INTRODUCTIVE

PRESENTATION DES ORGANISATEURS -

WORLD TRADE CENTER

10.00-10.30

La Mission Société Numérique est une mission du Gouvernement qui apyrhiarieBrodllestivitégcteur important de la Médiation numérique en région Sud PACA, en
territoriales et acteurs de proximité sur les questions liées au numéribigelit&itandetetau-dela en Europe. Inscrite dans le champs des Humanités numériques,
ceuvre un programme d'actions pour favoriser la montée en compétencéassoui@tionesrdisdales approches, les acteurs et les secteurs liés aux différents projets
population, soutenir le développement des structures de médiation numéninpérigjnss queallesporte afin de positionner la Médiation numérique comme la réponse la
tiers-lieux et accompagner la transition numérique des territoires en matighescidsagesectgbe enjeux de la Transition numérique de la société.

services. Elle pilote les stratégies « Numérique Inclusif » et « Nouveaux lieux, Nouveaux liens

» du Gouvernement.

Producteur « arts et cultures numériques » qui entretient les liens entre les pratiques

culturelles et les pratiques artistiques a I'ére numérique. Basé a la Friche Belle de Mai
La Societe Cooperative d'Intérét Collectif La MedNum est née de la volongegdisisoonip20nentesZINC est une association qui soutient depuis ses débuts, I'éducation
transitions numériques des territoires. Son objectif est de faire des technetogiesettimérmuesiouvelles technologies a travers les usages créatifs. ZINC anime deux

un facteur de progres, d'efficacité, d'inclusion et d'émancipation pour toussgaderancaismidiiiab et un fablab - ouverts a I'année et destinés a tous publics : novices,

la premiére fois, La MedNum rassemble autour de cette ambition 70 socigiaigs, ¢anitisahfants, étudiants, créatifs et artistes. ..
une large alliance d'acteurs : entreprises, tiers-lieux, fablabs, médialabs, espaces publics

numeériques, maisons de service au public, think tanks, acteurs publics, privés et parapublics.

! _.‘ MISSION @
URBAN

. i SOCIETE
P s \4 NUMERIQUE
PROD

FAIRE ENSEMBLE LA SOCIETE NUMERIQUE DE DEMAIN, MAIS COMMENT ?- 10.30

:n\ng” hk’ZgblZmbhg g” i“nm k®lhn]lk"% |"ne”"%ré&e auxenjeuxhdispositifsetl sodutions pour atteindre cet objectif.
ciété numérique inclusive, innovante, écologiquement responsable Comment faire des alliances pour avoir un impact plus massif, plus
et économiquement soutenable. Cette société numérique doit étre
pensée et faite ensemble, avec les collectivités territoriales, entre-
prises, chercheurs, médiateurs numériques, travailleurs sociaux,
tiers-lieux, élus et administrations, tous impliqués pour faire émer-
ger une société numérique inclusive. Cette table-ronde sera consa-

Comment sortir des silos, tisser des liens entre différents acteurs sur

structures similaires, dans un méme domaine, ou encore imaginer
1" \hhi®kZmbhgl in[eb\&ikbo®&\hffngl 8

ANIMATEUR :

Emmanuel Vergés est ingénieur et docteur en information communicatienirersgigaaintsion Societé Numerique

et chercheur associé a I'Université d’Aix-Marseille. Il ceuvre dans pg, Gaiap £i€1}2mission Société Numérique depuis septembre 2016, représentante
coopération culturelle et numerique. de I'Etat au conseil d’administration de la coopérative La Mednum, membre du comité
scientifique de la fondation AFNIC pour la solidarité numérique et responsable dans
un master 2 a Sciences-Po Lille d’'un séminaire intitulé « Numérique, démocratie
et action publique » depuis 2016, Orianne Ledroit était auparavant consultante
en innovation territoriale, attachée parlementaire et collaboratrice du Maire d’une
Adjointe au Maire de Grenoble en charge de I'Open Data, des logigiglsqlbi#feetiR-de-France. Diplomée de Sciences Po Lyon et Strasbourg, elle
I'administration générale, Laurence Comparat est également PrésidegifhQpe8B@ai8rement dans des communautés engagées sur les communs, I'open
France. data et les villes collaboratives.

Adjointe au maire - Grenoble

Déleégué général de La Fing Directrice de Fréquence écoles et de Super Demain

Dé'égUé_gé”éff_ﬁ' de la Fing, qu'il a cofondée en 2000. Prqf?sséﬂfiélwgs%st directrice de I'association Fréquence écoles, membre fondatrice
I'Université Paris-Est Marne-la-Vallée. Chercheur et prospectivistgyilid§éitil® Inclusion Numérique en Auvergne-Rhone-Alpes et de la Fondation

programme collectif «<RESET-Quel numérique voulons-nous ?» (201.85igR@2P} e{lsh. Elle est a I'origine de Super Demain & Lyon, un événement d’ampleur
projet CapacityLab visant & trouver les chemins d’un numerique capagiad: du numérique éducatif.

InkzZ[e” Ink e Z\jnblbmbhg ] 1Zohbk&_Zbk” *m ]» \nemnk”| gnf®kbjn~Il 8

ng f°f* m~"kkbmhbk” 8 <hffAgm fnmnZebl”k ]7I ]blihlbmb_I Zo"\ 17

MUSEE D’HISTOIRE DE MARSEILLE

TABLES RONDES

FAIRE ENSEMBLE LE NUMERIQUE AU SERVICE DE LA COHESION DES TERRITOIRES - 14.00

EN ]®iehb”rfAgm ] bg_kZImkn\mnk”l gnf®kbjrid ®haee B\ Nfig gk &n"kkbmhbk” ihnk "XBZgfbk ng” \
fAgm ]* \az\ng ]Zgl e”l nlZ "~ Thgm Znchnlg] aatde$duthé et]dispdsitifs déployés (Hubs Numériques Inclusifs,

sine qua non du dynamisme, du développement économique, Pass Numérique, Aidants Connect...) pour garantir une appro-
mhnkbImbjn”"% Ih\bZe "m ] e ZmmkZ'\ &b b lbgpfiatjon deslusadgek kbmehiduks$ par tous.

tervenants de cette table ronde exposeront les actions menées

ANIMATRICE :

Emma Ghariani dirige la MedNum depuis sa création en 2017. Passéepacdededaséission Societeé Numerique

en stratégie et 'administration, elle se passionne pour 'innovatiogy9CiAle @e!®$ Mission Société Numérique depuis septembre 2016, représen
transitions économiques et numériques. Elle est diplomee de ScigdeesaPqueto?Reil d’administration de la coopérative La Mednum, membre du ¢
I'INALCO. scientifique de la fondation AFNIC pour la solidarité numérique et responsable
un master 2 a Sciences-Po Lille d’'un séminaire intitulé « Numérique, démocr
et action publiqgue » depuis 2016, Orianne Ledroit était auparavant consulta
en innovation territoriale, attachée parlementaire et collaboratrice du Maire d’
grande ville d'ile-de-France. Diplémée de Sciences Po Lyon et Strasbourg,

contribue régulierement dans des communautés engagées sur les communs, |
Elue députée En Marche en juin 2017 de la premiére circonscriptigiadé @Y¥MAS collaboratives.

Dominique David siége a la Commission des Finances et exerce actuellement son

premier mandat électif. Auparavant créatrice d’'une agence de communication puis

directrice d'une organisation dans I'industrie, elle est aujourd’hui vice-PréSideiite

du groupe d’étude Internet et société numérique. Elle a égalementsparticipéndateur de Simplon.co

I'élaboration d'une stratégie nationale pour un numeérique i”°|“5iiEﬁHép?QF?éijtd%ocial et auteur chez FYP, Frédéric dirige Simplon.co qui fo

Mounir Mahjoubi. gratuitement des milliers de demandeurs d’emploi aux métiers du numérique
travers d’un réseau de 80 écoles dans 18 pays.

Députée de la 1°* circonscription de Gironde et vice-présidente du
groupe d’'études internet et société numeérique

IChef de service « éducation et services au public » au sein de la direction

de lnvestissement ala Banque des territoires (Groupe Caisse des D€pots) pirecteur délégué a l'économie sociale et solidaire et aux dynamiques des

Nicolas Turcat est responsable du service « éducation et servicestauipiusiia |» [Atection de 'Engagement Societal du Groupe La Poste

sein de la Direction de I'investissement & la Banque des territoires §GEAUPAHRIESES ans , Pascal Caye a excercé de multiples fonctions managéric
des Dépots). Il pilote les actions de la Banque des territoires en matigig €W ¢ALARKe Services Courrier Colis du Groupe La Poste , notamment ¢
compétences numeériques, inclusion numeérique, accessibilité aux sgvi¢ss: RENiRSercial de La Région Centre Est de 2009 a 2012, puis Direct
Nicolas est diplomé de Sciences Po Paris et a été au préalable de so0 RASLEECEBmerce, Industrie, Services de 2012 & 2018, avant de rejoint
consultant en transformation du secteur public. Direction de 'Engagement Sociétal du Groupe La Poste au printemps 2019.

FAIRE FACE A LA TRANSFORMATION DU TRAVAIL - 16.00

_hkfZmbhgl I"khgm ® Ze”frgm ]bI\nm®~"l Zn k" Zk] 1" €
autant de bouleversements qui transforment le monde du travail. des tiers-lieux, mouvement de fond qui transforme nos territoires.

Les intervenants de cette table-ronde traiteront de ces évolutions Ces lieux représentent un véritable potentiel de reconquéte écono-

Am ]N e Z\\hfiz grfrgm fAg® iZk el Z\m~nkl impigie]ils*époudehtded Evolutions les plus récentes de notre société

pour garantir une maitrise de ces changements par tous. Ces trans- et contribuent a la vitalité de nos territoires.

Automatisation, robotisation et innovation technologique sont

ANIMATRICE :

Emma Ghariani dirige la MedNum depuis sa création en 2017. Pas$&spartleicansegibnseil national du numérigue

en stratégie et 'administration, elle se passionne pour I’innovatio@ﬁ@&ﬁ\ﬁéebll?%ociologie du numérique, Clément s'est également spécialisé
transitions économiques et numériques. Elle est dipldomée de Sciggges %seérﬂ@ux du digital labour en tant que membre de I'équipe de reche
I'INALCO. qui a conduit le projet Digital Platform Labor (DIPLab) sous la direction d’Ant
Casilli et de Paola Tubaro. Rapporteur au CNNum, il s’occupe principalement d
groupes de travail, un premier sur I'accessibilité numérique pour les personne
situation de handicap et un second sur les «travailleurs des plateformes»

13



14

Chargée de Recherche au Centre National de la Recherche Directrice de ZINC, co-directrice de la Biennale Chroniques, membre
Scienti que (CNRS). du Conseil national des tiers-lieux

Paola Tubaro est au CNRS depuis 2016, elle est affectée au LaboratdpecseaReichercaidé plusieurs années a Radio Grenouille, Céline Berthoumieux rejoint
en Informatique d’Orsay, aprés une carriere d’enseignante-chercheese2000ZilGitén centre de création des arts et cultures numériques pour les publics
de Greenwich (Londres). Economiste de formation, elle méne des reclesrphefesssambels, et en devient directrice en 2012. En 2018 est créée Chroniques
a éclairer des phénoménes socio-économiques a l'aide de la scierRierdeselaneéestionale des imaginaires numériques dont elle est la co-directrice.
de la simulation informatique multi-agents et de I'analyse de réseakitesacimua. &jEement un réseau des arts et cultures numériques en France et
s'intéresse également a I'éthique de la recherche sur les réseauxsoaianxnestiaenétude-action financée par le Ministére de la Culture.

nouvelles méthodologies liées aux big data. Elle enseigne la science des réseaux a

'ENS et & 'ENSAE.

REGAR DS CROISES WORLD TRADE CENTER

FAIRE FACE A LA DEMATERIALISATION QUAND ON EST UN DEMATERIALISATEUR - 14.00 -15.00

<hffrgm Z\\hfiz g~k Zn fb~nqg el nlZ ~kl ]Zgl e \Z]k" ] eZ 1®fZm®kbZeblZmbhg "l I"kob\*l in[eb\l 8 K®ihgl” \khb?I
fZm®kbZeblZm~nkl“% “m k"mhnkl ] *gi®kb~g\”* J*"l Z\mbhgl fbIrl g iez\* ]Zgl e?l k® bhgl H\\bmZgb”® *"m |kh0Ag\A&ZEIQ &<Im~"&] :snk'

Responsable du Programme offre de services digitale a la Direction Chargé de mission numérique au sein du Secrétariat Général pour les
Régionale PACA de Pdle Emploi Affaires Régionales a la Préfecture de région Occitanie

Anais Crouzet est responsable du Programme Offre de Services Digitepaitad0itéctnilippe intervient sur tous les aspects numériques de la préfecture
Régionale de Podle Emploi Provence-Alpes-Cote-d’Azur depuis d#81Bgiein édaititanie, notamment par la définition de la stratégie numérique de
auparavant en Charge de l'innovation. Ses missions sont d’acconipagitaniéoiaepui et le suivi des projets d’infrastructures numériques du territoire
acculturer les collaborateurs et managers de Pdle Emploi sur I'ugdde dégempgpement de services dédiés a la modernisation de I'action publique de
digitaux (Pdle Emploi ou partenaires) et de concevoir de nouveaux selfiatesneréganant

de I'expérience usager.
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L’ACCES A LEDUCATION AU NUMERIQUE POUR TOUS ET PARTOUT - 14.00 - 15.00

E bglenlbhg gnf®kbjn” I” \hglmknbm “ mhnl e”l<mi2gin | hed ad &k " nEAb[e”~k e”~l [hgl in[eb\l iZk e~l [hg \ZgZnq 8
Iblihilbmb_1 ] ®n\Zmbhg Zn gnf®kbjn” Ihgm gh@LUelknmpnt*fes idutik retZfgrmats pédagogiques innovants pour

pas toujours fréquentés par les enfants et leurs parents. Comment encourager les parents et les enfants a découvrir et se saisir du

_Zohkbl*k e Z\\"1 "\~ 1blihlbmb_| ®]n\Zmb_| 8 gnf®kbjn~ 8

Directrice de Fréquence écoles et de Super Demain Directeur du Centre Régional Information Jeunesse PACA

Dorie Bruyas est directrice de I'association Fréquence écoles, memBmrcienditie® RIS et DRISCS puis Responsable de formation et directeur du CPCV.
Hub pour I'Inclusion Numérique en Auvergne Rhone-alpes et de la Fondation LDigital

a Lyon. Elle est a I'origine de Super Demain, a Lyon, un événement d’ampleur au sujet

du numérique éducatif.

FAIRE FACE A LEMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU NUMERIQUE - 15.00 -16.00

Combien de CO2 émet un salarié qui travaille sur son ordinateur fh[be~l 8 EAl bgm~ko~gZgml ]J®ohbe~khgm e”~nk k”*Zk] In
mhnm” eZ chnkg®”" 8 Jn” \hglhffAgm el \"gmkvg\jka®pFkk fggmt|l Ink eZ ITh\b®m® gnf®kbjn” 3 \*enb 7
1"l 1Thgg®”l k®iZkmbl ]Zgl e” fhg]® "gmb”k 8 JneervirbhmeneertdieZumui@rique.

e h[lher\"g\~ ]~ ienl *g ienl kZib]” ]* ghl m~*"kfbgZnqg bg_hkfZmbjn~I

Adjoint au Développement numérique a Martigues Auteur de «L'agenda pour un futur numérique et écologique» (2019)

A la fois militant écologiste et médiateur numérique depuis 20 aRensbieffraneou a travaillé plus de 15 ans au sein de la Fing, Think tank st
Delahaye est conseiller municipal en charge du numérique a Martiguesndfamoatmos@umériques. Il a été notamment en charge de travaux et publice
labellisée 5@ Villes Internet, axe sa politique autour des services publitsuetdis|listés&ntre transition numérique et transition écologique.

Général. Accueillant un pdle pétrochimique important, la question environnementale

est une préoccupation majeure.

MEDIATION NUMERIQUE DANS LES QUARTIERS POLITIQUE DE LA VILLE :

QUELLES SPECIFICITES ? - 16.00 -17.00
EA gnf®kbjn® i“nm&be °mk” ng e”ob”k ienm!ibfpylbhpgzFizvlAizmgdNkgm ~m ] ®]n\Zmbhg Zn gnf®kbjn’
] bg® Zebm®I| ik®&"gblmZgmA"l ihnk e”l \bgj fbeébkigikh &Z[fttM Bgmtl K® b”l [ jnZkmb~kl *m e” mb~ kl&e
jnZkmb~kl ihebmbjn” ]» eZ obee” 8 =Zgl \*"l m~klkbknA kK jib @lgXyd nGZghgg” Zn I"kob\* ]» eZ \k®Zmbl
ZnmZgm 1% 1b_U\nem®l jn~ ]» ihm~gmb2re ]1* ]®o"¢Rifiefhigie NHdb@égm el kA Zk]l Ink eZ fZgbh k” ]~ ek
"m ®\hghfbjn*% \hffA*gm e”l Z\mA~nkl 1% m~kkZogéripgeret Saciaedérnsets eitoires.

é)elc\trrjc; d]uAF;16Ie a’;tj%cti?\‘/ité économique et Innovation Sociale du Grand  Directeur de la régie de quartier d’Arles et vice-président du Comité
r q national de liaison des régies de quartier (CNLRQ)

Aprés 15 années travaillées dans le secteur privé, en 2014 aveDilsaitbeirdde ségies de quartier depuis 27 ans, d’abord en région parisienne (Se
équipe et les acteurs locaux de I'ESS, elle elle co-construit I'|N'ESDemspmsgsidaneegie de quartier d’Arles (120 salariés) depuis 2000.1l est égalel
entrepreneurial de 5000m2. Elle en prend alors la direction, et pitet@risidéle du réseau national de liaison des régies de quartiers (CNLRQ.)
Innovation et Cohésion Sociales du Grand Narbonne. En 2019, elle devient Directrice

du péle Attractivité Economique et Innovation Sogjales.

LA PLACE DES CULTURES NUMERIQUES DANS LES CHANGEMENTS SOCIETAUX - 17.00 -18.00

La révolution digitale est venue insérer des connaissances nouvelles Quels sont les liens entre les approches culturelles et la médiation

et des informations dans tous les aspects de nos vies. Tous ces gnf®kbjn” 8 <7l Ziikh\a”l i"no*gmé&”~ee”l I™ k*chbg]k"%
\azg ~frgml eb®Il Zn gnf®kbjn® hgm eZbll® ieZ\Zgle RZIKKAgMDOINZ "% e ZiikhikbZmbhg "m eZ fZ"mkblI”
cultures numériques diverses, notamment dans le milieu artistique hnmbel 8 Jn”ee”™ ~lm eZ iezZ\™ ]*l Z\m~nkl in[eb\l n
avec la fusion de domaines culturels autrefois séparés. Mais cela a des entreprises et des acteurs associatifs et coopératifs dans le

Znllb _Zbm ZiiZkZ"mk” ng okZb [*lhbg ] Z\\hfiZ d®a&¢gehiinfgygmZ kmb™ Ziikh\a~l ar[kb]”~l 8

de la population dans le chamboulement de leur vie quotidienne.

Directrice du P6le PIXEL Co-fondatrice et DG de la HIVE, la résidence collaborative et

Géraldine Farage est directrice du Pole PIXEL & Villeurbanne. Etendu SUFPIGE4&50Goohe camp

m2, ce site accueille des entreprises du secteur des industries culturetigsreentréataeEe dans le développement des secteurs créatifs, Sylvia est convair

(image, jeu vidéo, arts numériques...). Travaillant depuis 2009 dans lelssttensfdenaiitans durables découlent d’environnements interdisciplinaires et collak

Numériques et des Industries Culturelles, elle a dirigé de 2012 a 2018lie Bjand kT Heamp en 2016, avec l'incroyable opportunité d’expérimenter concreé

lieu strasbourgeois d’expérimentation et de partage autour des culturesanaomvictiges: les artistes et les créatifs sont des acteurs incontournables pour im
innover et fabriquer notre futur. Elle est co-fondatrice et directrice générale de la rés
collaborative internationale « HIVE ».

AN DES 19.00 RDV A LA VOUTE VIRGO POUR UN APERITIF FESTIF MAN
Renseignements a 'accueil



Crédit photo : tolgart/E+/Getty

@@ LES ATELI ERS WORLD TRADE CENTER

CO-DESIGN D’UNE IMPRESSION A LA DEMANDE D'’ANNUAIRES DES LIEUX NUMERIQUES
WIBE 14.00 A 15.00

Cet atelier vise a co-construire pendant cette séance, d'une part le contenu de I'annuaire en lui-méme et d’autre part I'interface web qui permettra I
document a partir du jeu de données open data correspondant.

LA DEMATERIALISATION EST INELUCTABLE. LA MAISON DE SERVICE AU PUBLIC
EST LA SOLUTION D’ACCOMPAGNEMENT UNIQUE ET UNIVERSELLE EN MILIEU RURAL !
3/ DE 14.00 A 15.00

Cet atelier permet de présenter les prérogatives précises et les limites de I'action des MSAP, d’identifier les autres moyens d’actions sur les territoi
de ces accompagnements. Enfin, les participants réfléchiront & dégager des pistes d’actions d’appui et de coordination par les territoires...

QUEL PARTENARIAT ENTRE ACTEURS DE LACCOMPAGNEMENT DES ASSOCIATIONS ET DE LA
MEDIATION NUMERIQUE POUR ACCOMPAGNER LES ASSOCIATIONS DANS LEUR TRANSITION
NUMERIQUE ?

F DE 14.00 A 15.00

La question de I'accompagnement des associations dans leur transition numérique se pose chaque jour avec davantage d’acuité. En tant que colle
face a une double difficulté a la fois dans la montée en compétences de leurs membres dans la maitrise du numérique et dans la montée en compé
Comment renforcer ces liens au bénéfice des bénévoles et salariés associatifs ? Quelle complémentarité des interventions ?

ILLETTRISME ET NUMERIQUE, OUTILS ET DEMARCHES POUR ACCOMPAGNER AUX COMPETENCES DE BASE
/L DE 14.00 A 15.00

Le réseau illettrisme « RES-ILL » réunit des professionnels pour mutualiser, partager sur les problématiques liées a l'illettrisme et la maitrise de la |
4 Centre Ressources lllettrisme et Apprentissage de la langue présentent différents aspects de leurs travail en lien avec le numérique :

La Littératie numérique avec la plateforme de formation du CRI Isére / Des témoignages d’apprenants sur la langue et le smartphone avec le CRI H
Une démarche d’accueil et d’'accompagnement «De |'urgence a I'autonomie» avec le CRI Auvergne / Une action partenariale Laboratoire des usag
menée par le CRI du Gard

PRATIQUES NUMERIQUES ET POUVOIR D’AGIR EN QUARTIERS PRIORITAIRES, ENTRE MYTHES ET
REALITES

3/ DE 15.00 A 16.30

La fracture numeérique existe-t-elle vraiment dans les QPV ? Le numérique donne-t-il davantage de pouvoir d’agir a leurs habitants ? Eléments de
entretiens réalisés dans quatre QPV en France et en Outre-mer.

LES MEDIAS, L'INFO ET MOI !
// DE 15.00 A 17.00

Olivier Lacombe (Développeur Réseau Information Jeunesse Val-D’'Oise Chargé de mission numérique) et Romain Dubreuil (Directeur du BlJ de I
d’éducation aux médias et a I'information du réseau Information Jeunesse) en version augmentée.

LACTUALISATION COMME VECTEUR DE L'INCLUSION NUMERIQUE
IPDB115.00 A 17.00

Faire connaitre les outils numériques et applications mobiles de Pble emploi, Accompagner les demandeurs d’emploi sur 'utilisation de ces outils, L
demandeurs d’emploi sur les outils développés par P6le emploi.

DIAGNOSTIQUER, DEVELOPPER ET VALORISER LES CQMPETENCES NUMERIQUES : COMMENT PIX
PEUT OUTILLER LES ACTEURS DE LA MEDIATION NUMERIQUE ?

/| DE 15.00 A 17.00

Pix.fr est le service public en ligne pour évaluer, développer et certifier ses compétences numériques tout au long de la vie.

ENGAGER LES ENTREPRISES POUR LE NUMERIQUE INCLUSIF
/I DE 15.00 A 17.00

FACE propose d’organiser et animer un atelier participatif favorisant les regards croisés d’engagements d’entreprises sur le sujet du numérique inc
public-privé-communs.

TRANSFORMATION NUMERIQUE - QUELS SONT LES GRANDS ENJEUX POUR LES PUBLICS
VULNERABLES ?

/I DE 16.30 A 17.00

Venez découvrir la méthode de Konexio pour travailler sur des formations dans un double objectif d'inclusion numeérique et d'intégration professia
17




ANIMATEUR :
Frangois Huguet est chercheur en humanités numériques et maitreCdeftonférences a la Direction Régionale de Pole Emploi
invité au département Sciences Economiques et Sociales de Telecqm fgfige Salter est diplomée d’un 3éme cycle de marketing et de stratégie dentr

(Institut Interdisciplinaire de I''nnovation, UMR CNRS 9217). de I'Université Paris Dauphine. Depuis 2015, elle est responsable du départe
de l'action territoriale a la direction générale de Pdle emploi. Avec les régions
- départements et les communes, elle coordonne des dispositifs en lien avec la str

Animateur socio-culturel, médiateur numérique de prévention et de lutte contre la pauvreté tels que I'accompagnement globa
d mandc—iurrg j’emploi. Elle est notamment chargée de développer les parten:

- - i e
Yvan Godreau est médiateur numérique dans une association centre gqcial ruraj,a . . , . i
confribuant a. I'mclusion numérique des demandeurs d’emploi et de favoriser

Chemillé. Un espace numérique dans un centre social dynamiquq, avorsig%ri’ulhgmg

TAB L ES RO N D ES MUSEE D’HISTOIRE DE MARSEILLE I’expansion en un FABLAB, un Repair Café, une MSAP, un Espace J%ler?e ét un centre

de formation numérique. Depuis septembre il travaille également sur une mission de
structuration de la médiation numérique sur les Pays de la Loire, Cyb@unjaal an projet
Hubs territoriaux pour un numérique inclusif. Directrice Générale de Konexio

o

,

0%

Diplomée de Stanford en économie et en biologie, chercheuse et entrepren
sociale avec un parcours en santé publique, économie et entrepreneuriat, Je:
LES COMMUNS NUMERIQUES - UNE STRATEGIE ECONOMIQUE ET GEOPOLITIQUE 2. 11.00 Président du groupe MGEN Dlre?ctrjce Géqéraledet fon(z)?trlce c:e’Kotr)llexm, utne assotmlatlon qui favonst,efl’ln‘(f
ili ient insti & igr e des publics vulnérables, notamment les personnes réfugié
JnA\A Thbm eZ gZblIZg\A 18 e bg_hkfZmbjnA hn @Z\QZAMtZ ghhf]IbYNniAk&Z Lbeb\hg OZeerr hn ez JrimhibA ] e bgmakigoland Berthilier devient instituteur en 1976. Apres quelques a”_”é%efﬁeengﬂws dpf . 3 P e glﬁ
Arior \A n A n o 7AA A N A A oA lycée comme professeur de mathématiques, il devient principal adjoMPaRIBFoREeRfrant des formations en compétences numeriques. Elle est cle
g"m% \*"l k®ohenmbhgl m~\agheh 'bjn*l hgm ®m@”"er\akghiml % Zn*eefMrgmygim e”l oZe”nkl ]n gnf®kbjn nkhi®~g 8 ; oo o ) les f t S o =
A Ao CAtor Al A N - ) Dés 1983, Roland Berthilier intégre le comité de section MGEN RPARFRESEIags les femmes entrepreneuses a suivre en France.
I Z\m~nkl Z\Z]®fbjn"1% ®mZmbjn~1% iZk_hbl fbepmighirohse Be tdtbagmiNEScommuns numériques, pour - fi et 4 o :
AnIAl ] bgmAgmbhgl ihebmbjn”i% iZk_hbl \hgmikzebhandehbfle LR ebibfid devient le président sept ans plus tard. En 1995, il est élu administrateur national. Il
m~n gm~g g ] - 9 Midekbrén eldahbt™ tils@Pinfrésuctures durables et parta- . . fiairn FERALD ELRAZ
A AL FA A A " : ) rejoint en 1999 le bureau national et occupe le poste de secrétaire génerat'de 2605
mZbk” i"kfA*mmZgm eZ eb[k” \bk\neZmbhg ]I IZoh@i(b%Ebg{w(}wﬁbgrphlbrzgeletﬁ]&|heb]ZbkA i"nm&~ee” k®\hg\beb”k Agmké\/\é!ﬁﬁ/\o{?' de vi <sid de 2013 & 2017, Il ‘| sid ey MR AAPTIC
talisme de surveillance donnant un pouvoir démesuré aux géants de gnf®kbjn® ~m ]®fh\kZmb" 8 : ,.p IS eV|ce-pre§| ent, ‘_9 a - Iestelu presi e‘n't rgeoup ) ’#
eZ m™\a 3 jn*e fhg]” gnf®kbjn® ohnehgl&ghnl \hglmknbk” 8 le11 J_U’”l“:‘t 2017 et est v|ce-pl:eS|dent de la FN_MF- Rolya’nd Bert_h'l'e'tﬁ)s-fd?ﬁﬁfgma&%G de #APTIC, coopérative d’intérét collectif dédiée aux solu
associée du CESE et engagé dans la promotion de I'économie sqgile Bih8RIHEHE fondateur de Médias-Cité, membre du Conseil National

ANIMATEUR : (ESS). Il est membre du bureau d’ESS France. Numérique, et du conseil d’administration de la MedNum.

Fondateur du cabinet Inno3, un cabinet de conseil en innovation ouvefteiicdépéiidanties Francais de [I'Etranger (2e circonscription),
spécialiste de I'Open Data et de I'Open Source. Il est président di@perskawawnlois, rapporteure numerique quantique P d’Anthropologie des usages des technologies numériques &
espace d'expérimentation et d'innovation pour 'ensemble des acteygsMoud® dide son mandat, Paula Forteza s'est impliquée dans le projet de loi I'Université Rennes 2 et Co-directeur GIS M@rsouin

droit destiné & la production de ressources ouvertes et collaborativgs. {{ & 1G$Ede 1a vie politique, la transposition du RGPD sur la protection des

o animé o «Parcours Communs.Numériques» jors ¢e 1a premi%{@nﬁgggoae%nne||es, ainsi que dans le projet de réforme de 'Assemblée Nationale. et au MIT. Il est actuellement Professeur d’anthropologie des usages, spécialiste
Numerique En Commun[s] et est intervenu début octobre au Smat}|CiyeEXRMERt contribué a faire avancer le débat public sur la lutte contre les Fake ) polog ges. sp

) . e - E-éducation et E-inclusion ainsi que co-directeur du GIS M@rsouin.
Kyoto. News, la haine en ligne et la diffusion de contenus illicites, la gouvernance du net, q @

I'inclusion numérique, la régulation et la fiscalité des géants du web. En avril 2019
elle a été mandatée par le Premier ministre pour une mission de quatre mois sur les
) . , technologies quantiques.
Directeur Général de Qwant, le moteur de recherche européen et glesq q
respectueux de la vie privée

Entrepreneur, auteur et activiste, Tristan a été impliqué dans le projet Wozilla Firefox
(1998 a 2015), et a co-fondé et présidé Mozilla Europe. Il a égalementiété, Qhiefmentariste

Product Officer du projet open source Cozy Cl?uf’- En 2018, il rej?i%@ﬂfﬁ’@g@ﬂtt@glismeur de documentaire et auteur de The Valley, une histoire politique_sze, .
que VP Advocacy avant de devenir Directeur Genéral en 2019. Apregjaveir GG VRI8y, Fabien Benoit est spécialiste des nouvelles technologies. Il esgx‘,g, R E GA R DS C RO I S E S
du Conseil National du Numérique (2013-2016), il publie en 2016 «RyMRIRRSHHN le magazine Usbek & Rica. SDn WORLD TRADE CENTER

Tristan est aussi membre du comité de prospective de la CNIL.

Educateur spécialisé, Pascal Plantard a fini ses études a I'Université de Montréal

Directeur adjoint de la Mission Société Numérique.
Cette Mission pilote les plans “numérique inclusif’ et “tiers-lieux” du gouvernement.
Il travaille a consolider des modéles d’innovation durables, notamment via des B|BL|OTHEQUES ET MUSEES :
partenariats publics-communs ou I'’économie sociale et solidaire. Défenseur du PREMIERS LIEUX DAPPROPRIATION DES USAGES NUMERIQUES'7- 09,00 -10.00
logiciel libre, il est un des cofondateurs de Code for France. ’ ’ ‘

Ebrng in[eb\l ] \nemnk”"% ] Ziik*gmbllZz ™~ ~eb”rg &hmib&ll %gcenlg ihnk Z\\hfiZz ' g"k Zn gnf®kbjn® 17 f
[b[ebhma jn~l Am e”l fnl®" \hfim~Agm iZkfb e”l emblgimh® dEW@n\d l]eb~ng in[eb\l *m ]* \nemnk” 8 ;b[ebhn
e Z\\hfiz g~frgm " e ZiikhikbZmbhg ]l nlZ 7~ gnf&klgimblIkZkfMm e” fnl®”" ] AbImhbk” ] eZ obee”™ 1" FZkI’
les publics de tous ages. Comment accueillir les publics dans ces regards et présentent leurs dispositifs pour répondre a ces enjeux.

Responsable du pdle numérique au musée d’'Histoire de Marseille Responsable des opérations de Bibliothéques Sans Frontiéres en

FAIRE SANS LES MEDIATEURS : MISSION IMPOSSIBLE - 14.00 Lauréate du concours de conservateur territorial de bibliotheque en 2605 %lle prend
INTRODUCTION PAR CEDRIC O, SECRETAIRE D’ETAT CHARGE DU NUMERIQUE successivement la direction de nombreuses bibliotheques. En 201Pasdieninésgpariéa problématique des réductions des inégalités sociales par I'édL
Au moins 13 millions de Francais demeurent éloignés du numérique Toutefois, face a la place occupée par le numérique dans notre so- service des musées de Marseille, et plus spécifiquement le musés ld’Hittimiecet sBpldmée en management de la responsabilité sociale des organis
3 ber Z ng® nk’Ag\* © k®nllbk e Z\\hfiz g rfAgmbB@mes évkfidmbhg f®]bZmAnk 1i®@\b0jn frgm f gnf®kbjn~ “ [~ cnl fgacrant a I'évolution des dispositifs existants comme a la créatbnode axcovebesé avec de nombreuses associations d’éducation populaire av:
de tous au numérique. Collectivités territoriales, administrations, en- Or&m&be 8 >m _Z\» " e zfieAnk ]~ eZ m©\a”% jn~el I"khgm enl f®]PEROSHiRRS résolument tournées vers la meédiation aupres du grand joifdre Bibliothéques Sans Frontiéres en octobre 2015.
treprises, associations ; toutes les parties prenantes sont mobilisées 1" 17fZbg 8 : jn*ee”l fnmZmbhgl e” I"\m~Ank ]hbm&be _Zbk” _Z\”~ ihnk -
ihnk Z\\hfiz g~k ~m _hkfrk e”l ?kZg-Zbl% zU g 1Z\BkiZggrbk JngNrnpegb\l jnb g hgm cZfZbl ®m® Znllb ghf[k”ng gb ", XA
ciété numérique inclusive. Mais cette ambition ne peut étre atteinte Znllb ]bo”kl 8 E~l bgm~ko”rgZgml 1" \"mm~”* mZ[e~&khg]" ]k I*"khgm e”l bxc'
sans mettre les médiateurs numériques au coeur de la dynamique, rgerng krg\hgmk®l izk \*l Z\m~nkl ]» m"kkZbg% “m e”~nk kle” ]Zgl el =

18 Ng ik"fb k™ eb g” Ink e bg\enlbhg gnf®kbjn” ]7indishasitifs el politigu@sgdubliques a mettre en ceuvre. 19
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LE NUMERIQUE POUR INNOVER AU SERVICE DE L'EDUCATION #2 - 12.00 -13.00

FAIRE FACE AU NUMERIQUE: Cours en Iigne, applications, rob,o_ts connectés, r_nallett(’e Qata pour Jnb Thgm e”l Z\m~nkl i_h_km"nkl 1" \*l bgghoZmbhgl 8 Jr
. , N apprendre & se former au numérique, sans outil numérique ... le rgc*nqg 1Zgl e” 1®o”ehiirfAgm A \*l lhenmbhgl 8 <hff”
QUAND LE NUMERIQUE REBAT LES CARTES DE LACCES AUDROIT - 10.00-11.00 gnf®kbjnA irkfAam A fhibeblrk 1A ghnoArZng hnmbeZ \VhdikAgtg08 k@] \khbl1®1 Am kAmhnkl | Aqi®@kbAg\Al'
La dématérialisation des services publics pose de nouveaux enjeux erl ikh_~llbhgl ]n ]Jkhbm “m ihnk e”l \hee*\mbobm®| m~kkbmhklezefdgB k" | Ziikrg]k*% ]~ I _hkfrk “ mhnl erl © 7|

ihnk e Z\\'1 Zn ]lkhbm ]~ i*klhgg”l' <hffAgm ZWhfigmgZKbk ]~ \hg\"km 8 =~nqg k”~"Zk]l I \khbl*gm ihnk m~gm~k
el nlz ~kl ®ehb 'g®l ]n gnf®kbjn”® jnzZg] e Z]fbgjmlidk@m]ph k@ ihgl~l \hffng”l “ \* ghno”e ~"gc”™n'
1®fZm®kbZebl” 8 Jn*ee”l ghno”ee”l ikh[e®fZmbjn™l I* ihl~rgm ihnk
Responsable du développement et du numérique de la Ligue de P Coordinatrice & I'Université Polytechnique de Valence (Espagne)

Ienseignement La professeure Amparo Ribes Greus, diplémée en chimie-physique, a une Ic

Avocat au Barreau de Paris, Membre du Conseil de I'Ordre Responsable du service « solutions numériques » au sein de La Fibre64 Acteur engagé de I'éducation au et par le numérique en France. Pitateiéle drisieencheur et d’enseignant au sein et de I'Universitat Politecnica de Va
Avocat au barreau de Paris, membre du Conseil de I'Ordre et ancien rfemtiredui@enseilérique des Pyrénées-Atlantiques) projets innovants retenus au titre du Programme D’Investissement(dPenikctilediment elle coordonne le groupe multidisciplinaire d'innovation e
National des Barreaux, Yannick Sala est diplomé de I'Université de Pagsgddmdemas-plus de 10 ans dans le développement territorial au sein de diverses administrateur de la e L Président de !’assogiation Poppyr&thasach@eur reéthodes actives d’apprentissage.

Sorbonne dans laquelle il a été chargé d’enseignement, il est égaleandliectvidésuAchalia rejoint, en 2016, un projet ambitieux pour le déploiement du THD développement de la robotique Open Source en Education.

I'Institut National des Hautes Etudes de la Sécurité et de la Justiceddreplds Pidnéles-Atlantiques dont I'inclusion numérique des populations est 'un
siege au Conseil économique, social et environnemental régional d’'lldederfaagaeurs forts.

L

s,
FAIRE SANS LE NUMERIQUE DANS LA SANTE : QUEL ACCOMPAGNEMENT POUR LES PATIENTS ? - 14.00 -15.00
MOBILISER L'EVALUATION D'IMPACT ) ) kb1~ ]~ k~g]*s&ohnl ~g eb g"% m®e®f®] \bg” % ZBA~I “g\ieFANHIDmb _|' <hffrgm el Z\m~nkl |* eZ 1Zgm
POUR AMELIORER LES DISPOSITIFS DE MEDIATION NUMERIQUE - 11.00-12.00 dossier médical partagé : nombreux sont les outils qui permettent accompagner les usages numériques des patients, a domicile ou
Alors que les enjeux liés & la maitrise des usages numériques par les _hg]l Thgm bgo~Imbl% I~ ihl» eZ jn*"Imbhg ]* e ®oZenZmbhg ]*I k®|n%r|1n-24r,m_%/\gm ‘] Z\®]"k .fb"nq- ~m i‘f”' Ob”j’_\ " ng”]Egl k™1]®bhbg %" Kthg 8
Francais ne cessent de croitre, le nombre de dispositifs augmente, et effets des dispositifs mis en oeuvre. Pourquoi, comment, et quand au numerique. Mais encore faut-il pouvoir connaitre et maitriser

jnb i*kfAmm~gm ] Z\\hfiZz g”"k e”l aZ[bmZgm!| ®ozénkk @’ WbmbhtnkAnkl ]* e ®0ZenZmbhg "m ]~ e Z\\"1 Zn Jkhbm \khbl~gm

ihnk e*nk _Z\bebm2k e Z\\"1 Znq I"kob\”Il in[eb\led regandsmsup btfegBénfatigué parteuse.

hithkmngbm®l h__~km~l iZk e”l hnmbel gnf®kbjn~l' =71 ehkl jn~ ]7I Trésorier de Recyclage-écocitoyen chargé de la mission médiation Pharmacienne référente pour le groupe MGEN
numeérique / Directeur adjoint du CH d’Ardeche méridionale, délégué
au CH de Rocher Largentiére

Céline Guerin a travaillé pendant 20 ans en PUI avant de rejoindre l'indus
pharmaceutique en tant que market access manager. En 2016 elle intégre le g

Chercheur en sciences sociales Directrice de la plateforme modernisation Secrétariat Général pour les Laurent Laluc est un acteur associatif chez Recyclage écocitoyen LabGEbligaireant que pharmacienne référente pour les 37 établissements du se
Ayant longtemps travaillé sur les questions de non recours aux droitdfaressRagingles PACA Ancien coordinateur du pdle interrégional Outre-mer pour |'agencesahitaitenémeédécosocial et centres médicaux et dentaires. Céline s’intéresse
rapport entre I'offre publique et ses publics, Pierre Mazet s'est centréAtiepinistoptetguésritoriale, issue d'un double parcours collectivités/Etat centré sur les (ré.sea.u. Ultra Numénqug), ancien president .de la Mngum, mefmlpém'qumtilé’ES. a |f"‘ transformation numérique et a ses impacts sur les métiers
années sur les effets de la dématérialisation de la relation administratipelsiguies gadidites; et I'innovation publique Marthe Pommier a occupé deux postes dans deux scientifique d‘? la fc.)nd.atlon Aff"?* e’t \accessowe.ment dlrecteu'r d'hopéateeet Aedempplications sur les usagers.

les pratiques professionnelles des intermédiaires sociaux,et les polititgreitopabligertsntet’importants enjeux de cohésion sociale. Convaincue que les politiques assurant aussi la mission de délégué a la protection des donnees.

de la «transition numérique» dans le champ des politiques sociales. publiques ont comme objet central de fabriquer du vivre ensemble, elle défend I'idée que la
transversalité et I'évaluation des actions doivent étre intégrés dans tous nos modes de faire.
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FAIRE SANS LE NUMERIQUE :  LES ENJEUX POUR LE TRAVAIL SOCIAL #1 - 15.00 -16.00

LE NUMERIQUE POUR INNOVER AU SERVICE DE L'EDUCATION #1 - 12.00 -13.00 Accueil et accompagnement des personnes, formation des parfois, les pratiques des acteurs du travail social. De nombreux
Cours en ligne, applications, robots connectés, mallette data pour Jnb lhgm e”~l Z\m~nkl ihkm~nkl ]~ \*l bgghoZmbhg!l 8 Jn~el lhgm efkh_~llbhgg”el ]n mkZoZbe lh\bZe% \hgU ]*gm biZedumeRinitiativesiohtraté dévelbgpédiepuis deux ans pour mettre
apprendre a se former au numérique, sans outil numérique ... le rgc~ng ]1Zgl e ]®o”ehiirfrfgm 1M \M lThenmbhgl 8 <hffAgm e’ lhgg®~Il i*klhgg”tee”l ]Zgl e” \Z]k» ] Z\\hfiz g*rg"oeZ\Zhyl k®ihgl™l' O*g”rs el ]®\hnokbk Zn mkZo~kl ]*
gnf®kbjn® irkfAm 1~ fhibebl” "k ] ghno”Zng hnmbeZ\\hfik"gkU8 k@] \khbI®| *m k~"mhnkl ] *qi®kbrg\"I' démarches en ligne : le numérique vient questionner, bousculer croisés de quatre intervenants professionnels du travail social.

eZ fZgb k~ ] Ziik~ glk % ]~ I~ _hkfAk " mhnl erl ©Al'

Responsable du #110 bis, lab d’'innovation de I'Education nationale Cheffe de Cabinet de la Directrice Générale a la MGEN Sous-directeur des professions sociales, de 'emploi et des territoires Directrice des territoires et de I'action sociale, Conseil départemental 13

Somalina Pa est responsable du 110 bis, lab d'innovation de 'EducationacsitdBalerilktéresse aux thématiques liées a la transformation numérique et & ses au sein de la direction générale de la cohésion sociale Annie RICCIO a occupé plusieurs postes de terrain, en tant gu'assistante social
plein cceur du ministére de I'Education nationale et de la Jeunesse, leifrifabts awotatdanaion. Aujourd’hui elle pilote plusieurs actions en lien avec I'EdTech David Soubrié a travaillé a la DGEFP. Il a ensuite rejoint ''GAS puisderneattrentiattians le secteur social au sein du Département des Bouches-du-Rho
accompagner des projets innovants et a diffuser une culture de I'innotEm datsysitese. sociale de la ville de Paris. Il occupe depuis 2016 des fonctions de scuspeideaisr2000 les fonctions de directeur des territoires et de I'action sociale au st
ses dimensions : pédagogique, numérique, sociale, organisationnelle, etc. sein de la direction générale de la cohésion sociale. direction générale adjointe de la solidarité au Conseil départemental des Bouches-du-
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FAIRE SANS LE NUMERIQUE :  LES ENJEUX POUR LE TRAVAIL SOCIAL#2 - 16.00-17.00

Accueil et accompagnement des personnes, formation des parfois, les pratiqgues des acteurs du travail social. De nombreux
ikh_~llbhgg”el 1n mkZoZbe Ih\bZe% \hgU ]*gm btEsdmedinitativesiohtrété dévielogpé tiepuis deux ans pour mettre

lhgg®~*Il i*klhgg”tee”l ]Zgl e™ \Z]k™ ] Z\\hfiz g*rg"geZ\Zihyl k®ihglI™l' Org”s el ]®\hnokbk Zn mkZo~kl 7
démarches en ligne : le numérique vient questionner, bousculer croisés de quatre intervenants professionnels du travail social.

Directeur Général de I'lRTS PACA et Corse Responsable du Ti Lab, Laboratoire régional d’innovation publique

Spécialisé de formation initiale, Francois Sentis s’engage en 1989 daits Te<¢8HSEIl et la

formation. En 1991, il intégre la Direction Générale de la Sauvegarde/dEieny méaliaeun numérique, Benoit Vallauri est responsable du Ti Lab, labor

travail de these (1996). Il dirige maintenant I'l.R.T.S. PACA et Corse diemovagptguobtizue en Bretagne (Préfecture et Région). Le Laboratoire déveloj

1998. projet LabAcces, une recherche critique et des actions expérimentales par le des
le sujet de I'acces aux droits dans le contexte de la dématérialisation.

@@ LES ATE LI E RS WORLD TRADE CENTER

DATA REGION SUD : LA DONNEE AU SERVICE DES TERRITOIRES

// DE 09.00 A 10.00
Les données constituent un pilier fondamental des stratégies de territoires intelligents. DataSud s’inscrit dans une logique de “territoire-plateforme”
ou les données publiques comme privées doivent permettre de déployer des services numériques innovants opérationnels a la population. Aprés 3
agile, les utilisateurs de DataSud, s’emparent des nouvelles fonctionnalités pour imaginer de nouveaux projets créatifs et pédagogiques autour de |
d’'usage supplémentaire pour les producteurs de donnée.

FAIRE SOCIETE AU TRAVERS DE NOS PRATIQUES NUMERIQUES
ET CULTURELLES EN EVOLUTION PERPETUELLE

TIBIE_89.00 A 11.00
Pour la LICA, I'apprentissage collectif est un mode de vie pour la souveraineté culturelle et le bien-étre numérique. Nous vous proposons une séqu
aboutir a des préconisations de pratiques numériques.

CHARTE POUR LA CONFIANCE DANS LES DEMARCHES DE PARTICIPATION NUMERIQUE

7/ DE 09.00 A 11.00
Les associations Code For France et Open Law vous proposent un atelier autour de la premiére version de cette Charte, afin de recueillir les avis e
dans un format participatif et convivial.

HISTOIRE DE L'INFORMATIQUE ET DU JEU VIDEO

// DE 09.00 A 11.00
Deux jeux de cartes inspirés d’une frise chronologique qui permettront de retracer I'histoire de I'informatique et des Jeux vidéos, leurs origines, leur|
futurs respectifs.

NARRATIONS CULTURELLES : REINTERPRETER LE MONDE COLLECTIVEMENT

// DE 10.00 A 12.00
Géoproject permet d’éditer des géo-reportages pour faire «parler les territoires» sous forme de récits cartographiques transmedia.
Mise a jour utilise I'outil pour expérimenter avec les citoyens une représentation commune du monde.

DECOUVRIR LES PARCOURS DE FORMATION HYBRIDE D’HINAURA

// DE 11.00 A 12.00
Cet atelier sera I'occasion de découvrir les prémices des parcours, des éléments de contenu et de référentiel pédagogiques, les modalités de dépld
I'articulation avec les dispositifs existants (pix par exemple).

LES MEDIATEURS NUMERIQUES EN CHANGEMENT : COMMENT ACCOMPAGNER AUJOURD’HUI ?

RIDE 11.00 A 12.30
Nous sommes tous amenés a effectuer de 'accompagnement au numériqgue mais sommes-nous tous, de fait, devenus des médiateurs numériqueg
au numérique » aujourd’hui ? Quelles en sont ses limites ? Développer le pouvoir d’agir, oui, mais comment ?

ENTRE HYPERPOLYVALENCE, DILUTION ET UBERISATION :
QUEL DEVENIR POUR LA MEDIATION NUMERIQUE ? QUELLES REPONSES ADAPTEES?

8 DE 11.00 A 12.30
Entre dilution, hyperpolyvalence et ubérisation, comment la diffusion d’'une société numérique transforme-t-elle la médiation numérique ?
Autant de pistes de réflexion qui seront explorées dans des ateliers participatifs.

MEDIATION NUMERIQUE ET CONTRIBUTION AU LOGICIEL LIBRE

// DE 12.00 A 13.00
La contribution fait le quotidien des communautés du logiciel libre et de sa culture. C'est aussi bien une fagon de faire qu’une maniére de penser, q
autres personnes qui révent d’autres sociétés. Nul besoin d’'étre militant-e du libre pour vouloir créer et agir ensemble dans le respect des libertés d
du libre ont le pouvoir de faconner des communs numeériques pensés pour étre pratiques, solidaires et éthiques. L'association Framasoft se propos
logiciels libres a davantage contribuer a I'évolution et la valorisation de ces ouitils.
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@@ LES ATELIERS(SUITE) WORLD TRADE CENTER

GERER LA SUR-INFORMATION, EVITER L'INFOBESITE
(OU COMMENT SOIGNER SON HYGIENE NUMERIQUE)

J/ DE 14.00 A 15.30
Cet atelier propose de comprendre les mécanismes qui nous noient sous I'information et quelques pistes pour y faire face.

SERVICES PUBLICS NUMERIQUES : COMMENT AMELIORER LEUR QUALITE ?

/I DE 14.00 A 16.00
La DINSIC a lancé I'observatoire de la qualité des services publics en ligne. Cet atelier présentera le bilan de cet observatoire, les enjeux autou
en ligne et abordera collectivement la maniere d’aller encore plus loin.

MIRAMAP (CROWDMAPPING)

W DE 14.00 A 15.00
Cet atelier présente le projet MiraMap, une plateforme numérique collaborative pour le soin et la régénération des espaces publics urbains. L'activit
I'enquéte des politiques et des outils développés par d’autres pays européens et d’autres villes italiennes utilisant les TIC pour favoriser la participa
les TIC deviennent aujourd’hui un outil au service de la cohésion sociale, de la citoyenneté et coopération entre I'administration publique locale et I

REGARD SUR LES HUBS TERRITORIAUX POUR UN NUMERIQUE INCLUSIF

ISDE 14.00 A 15.30
Lancés dans le sillage de la stratégie nationale pour un numérique inclusif il y a quelques mois, les Hubs territoriaux pour un numérique inclusif ont
trée. Sous quelle forme coopérent-ils avec les collectivités associées au sein des Hubs, quels sont leurs enjeux territoriaux, quelles sont les premi¢)
croisé entre porteurs de Hubs, acteurs de la médiation numérique et collectivités territoriales partenaires, pour un atelier-débat qui se nourrira des 4

DEBAT : EST-IL AUJOURD’HUI POSSIBLE DE PROPOSER UN PARCOURS INCLUSION NUMERIQUE
COORDONNE ENTRE OPERATEURS ?

/I DE 15.30 A 17.00
Animées par une volonté partagée de garantir 'accés aux services et aux droits de leurs publics éloignés du numérique, la CNAF, la Caisse nation
nationale d’assurance vieillesse, la direction générale de Pole emploi et la caisse centrale de la mutualité sociale agricole ont décidé de se réunir a
nationaux pour l'inclusion numérique(COPIN). Ce collectif se fixe pour objectif d’'identifier les sujets de travail communs pour co-construire des solu|
expérimenter un parcours inclusion numérique coordonné plus fluide pour les bénéficiaires. Le débat permettra de réfléchir ensemble & cette probld
ment des solutions, avec des membres du COPIN.

QUELLE PLACE POUR LES SERVICES CIVIQUES DANS L'INCLUSION NUMERIQUE ?

1/ DE 15.30 A 17.30
Depuis quelques années, une nouvelle offre de missions de service civique émerge : pré-accueil a la CAF ou encore a P6le Emploi, soutien aux mé
appui aux travailleurs sociaux pour les démarches administratives en ligne, accompagnement de seniors a la prise en main des outils numériques :
nombreuses. Alors, quelle place pour les services civiques dans l'inclusion numérique ? Comment peuvent-ils aider a faire face a la numérisation d
eux et que peuvent-ils apporter ?

TOUS PEDAGOGUES ? AMELIORER LES PRATIQUES PEDAGOGIQUES DES FORMATEURS AU NUME-

RIQUE

# DE 16.00 A 17.00
La Grande Ecole du Numérique vous propose une conférence-atelier sur le théme des pratiques pédagogiques et de la posture du formateur au nu
Avec Jean-Yves JEANNAS, Directeur adjoint de I'innovation pédagogique de I'Université de Lille, ils vous inviteront a découvrir et analyser vos proj
La Grande Ecole du Numérique, associée a I'Université de Lille, porte un projet de cours en ligne destiné prioritairement aux formateurs exercant d
Ce cours en ligne vise la montée en compétences pédagogiques des formateurs qui, in fine, permettra une meilleure qualité des formations labellis]

STAN DS WORLD TRADE CENTER

echerche se co
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EN CONTINU DES JEUDI 14H ET JUSQU’A LA CLOTURE
CO-CREONS DES SCENARIOS DE SENSIBILISATION A LA PROTECTION DES DONNEES

ThinkData.ch est un service de sensibilisation & la protection des données et a la transparence réalisé dans un cadre associatif en Suisse.
Il repose sur une approche narrative simple permettant de mieux comprendre et s’approprier les défis de la protection des données de fagcon pragmatiqu
L'activité proposée consiste a co-créer pendant la rencontre NEC19 avec les participants des scénarios adaptés a la |égislation et aux pratiques fr

b qualité des ser@é&sﬂﬁbﬂgg deux jours, les scénarios seront mis en ligne afin d’étre immédiatement utilisables.

INCLUEDO NUMERIQUE, FABRIQUONS ENSEMBLE LES SOLUTIONS POUR L'INC LUSION

#'éﬁtTnlac Srt nod-A s’associent et proposent un outil original pour mieux accompagner les citoyens au numérique.
Z tester en avant-premiére le prototype avant son déploiement national a I'occasion de Numériqgue En Commun([s].

L n
toyenne et CIVIquee. En effet,

byens.

cé leurs activité@@g Gete|
tions en cours ? Rendez-vo

EVOLUTION DES METIERS - JEUX DE CARTE SUR L'EVOLUTION DES METIERS

Retour d’expériences croisées autour d’un jeu de cartes sur I'évolution des métiers au regard des technologies et échange sur les pistes d’amélioration f
\fdlfication que du contenu.
us

ges avec le public.

LES BONS CLICS, LA BOITE A OUTILS DES NOUVEAUX AIDANTS NUMERIQUES

Un an et demi apres son lancement, Les Bons Clics a été adopté par plus de 2300 structures d’accompagnement, et plus de 6000 aidants (travailleurs s
numériques ou encore bénévoles) sur tout le territoire. Cette plateforme pédagogique renforce les capacités d’action des structures, en leur offrant des re

hssurance maladiepiaaCedsspagner les publics en difficulté sur le numérique. Elle permet également aux aidants de s'informer, de se former, et de collaborer.

d’un comité des opérateurs
mutualiser des actions et

lue et de penser collective-

DECOUVRIR LE PORT ANTIQUE DE MASSILIA/ EXPERIENCE IMMERSIVE EN 3D

Le Port antique au lle siécle de notre ére : exploration libre avec casque de réalité virtuelle.
Mettez votre casque et découvrez I'entrée de la ville de Massilia a I'époque romaine en plongeant dans cette vue a 360°. Déplacez-vous dans le paysag
et observez les alentours. Le musée d’'Histoire de Marseille et la société Edikom ont imaginé ce moyen d’expliquer les vestiges visibles aujourd’hui sur I

urs numériques dQiiEkEdpar une expérience immersive en 3D. Vous pourrez, si vous le souhaitez, accéder a des panneaux d’information pour mieux comprendre les fonc
issions sont de pltisatAESt portuaires de ce lieu ou débarquérent les Grecs venus de Phocee au Ve siecle avant notre ere, pour fonder la plus ancienne ville de Franc

ue.

pbciété ? Quelles missions pour

CABINET DE CURIOSITES NUMERIQUES DE LA FABULERIE & MACHINES A HISTOIRES

La Fabulerie vous propose de découvrir une sélection de «Machines a Histoires» et dispositifs numériques disponibles dans sa ressourcerie.
L'occasion d’échanger ensemble sur les initiatives des uns et des autres et échanger sur les dynamiques de « ressourcerie numeérique » a échelle des te

ratiques pédagogiques.
S 750 formationy lRRRYISSER0IRE DE MEDIATION NUMERIQUE DE L'INFORMATION JEUNESSE

bEN.

Les CRIJ acteurs historiques de I'Information des jeunes présents sur tout le territoire depuis quelques dizaines d’années proposent des ateliers d’éduca
mation, des espaces d’éducation a la donnée (infolab), des espaces de médiation numérique, des médias, des espaces de travail partagés...

A I'occasion du NEC 2019, I'Union Nationale de I'Information Jeunesse souhaite inviter les professionnels et les jeunes a redécouvrir I'Information Jeune
En proposant a chacun de vivre cette nouvelle expérience et de découvrir les outils, ressources, expertises de I'lJ au sein du laboratoire installé au NEC
volontaires et les professionnels de I'lJ de toute la France.

DES BALADES CONNECTEES POUR METTRE EN RECIT LES TERRITOIRES

Pendant deux jours, la MAIF présente deux dispositifs d’éducation au Numérique pour tous et de sensibilisation a I'ldentité Numérique. Venez découvrir au trayers des

équipes MAIF les projets MesDatas et moi et le MAIF Numérique Tour, le tout en réalité virtuelle !
Speed Dating Jeudi 17 14h30 / 15h30 Vendredi 18 9h30 / 10h30

Les belles histoires de la web-série Hyperliens, et bien d’autres encore ! Temps fort Vendredi 10h30 avec Elisabeth LE FAUCHEUR
Responsable de service - Internet et expression multimédia et Sophie TERRIS - Chargée de projet - Smart Village

L'association Tabasco Vidéo a réalisé de fagon participative le parcours connecté “Big Bang Bourse” dans le centre ville de Marseille, qui propose une d¢
in-situ pour découvrir I'histoire du quartier, avec smartphone et écouteurs.

Parallélement, Tabasco Vidéo a développé le logiciel en ligne FRIGG pour permettre a chacun de réaliser ses propres expériences interactives : guides i
patrimoniales, jeux de pistes, promenades sonores, histoires dont vous étes le héros...

Découvrez la balade et le logiciel et comment la création collective d’un récit interactif peut étre vecteur d’inclusion sociale et numérique.
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